
令 和 ５ 年 ５ 月

北 海 道 教 育 委 員 会

保護者の皆様へ

北海道教育委員会では、いじめや不登校、体罰などの学校教育に関する悩み、子育て・しつけ

など家庭教育に関する悩みなど、子どもや保護者から直接相談を受けて問題の解決につなげる

「北海道子ども相談支援センター」を平成 27 年 10 月に開設しました。

センターでは、毎日 24時間で対応する無料の電話相談や、メール、来所相談も行っております。

相談窓口をお知らせするカードを配付しますので、お子様が一人で悩まずに、いつでも相談でき

ることなどについて、御家庭で話題にしていただきますようお願いします。

また、お子様の学校生活や子育てにおける様々な悩みや課題について、保護者の皆様からの相

談も可能ですので、お気軽に御利用ください。

○ 子ども相談支援センター相談窓口紹介カード

小学校１～３年生 小学校４～６年生 中学生 高校生

○ 電話相談窓口

子ども相談支援センター（無料）

℡ 0120－3882－56

相談時間：毎日 24 時間

24 時間子供ＳＯＳダイヤル（無料）

℡ 0120－0－78310

相談時間：毎日 24 時間

胆振教育局教育相談電話

℡ 0143-22-6594

相談時間：月～金 8:45～17:30


